
団体の御予約誠にありがとうございます。 

サンプラザボウル 

■キャンセルについて 

ご予約のキャンセルや変更は、営業時間内に店舗へ電話でご連絡ください。 

店舗電話番号：0282-24-8053 

 

■キャンセル料について ※人数の変更に対しても該当します。 

3 日前までのキャンセル：料金はかかりません。 

前日・前々日のキャンセル：予約代金の 50%をいただきます。 

当日キャンセル：予約代金の 100%をいただきます。 

無断でのキャンセル：予約代金の 100%をいただきます。 

 

■予約時間の遅刻について 

ご予約時間に遅れる場合は、お早めに店舗へご連絡をお願いいたします。 

30分以上遅れた場合、無断キャンセルと判断させていただくことがあります。 

 

■新型コロナウイルス感染対策 

ご来店前に、体温が 37℃以上の場合はご来店をお断りすることがあります。 


